REGULAMIN AKCJI TREASURE HUNT ,,Zlap kart¢ podarunkowg lub punkty w
SPOT” W DNIU 14.10.2026r.

§ 1 ORGANIZATOR I CZAS TRWANIA AKCIJI
1. Akcja ,,Z1ap karte podarunkowa lub punkty w SPOT”, o ktérej mowa w
niniejszym regulaminie, jest skierowana do wszystkich pelnoletnich, posiadajacych petna
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych klientow sklepow lub punktéw ustugowo-handlowych
zlokalizowanych na terenie Centrum Handlowego Bonarka City Center, zlokalizowanego w
Krakowie ul. Kamienskiego 11.
2. Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwg ,,Zlap karte podarunkowq lub
punkty w SPOT” (dalej: ,,Akcja”) jest firma Emblemat.com z siedzibg przy ul. Ozimskiej
153, 45-309 Opole, Polska, wpisana do rejestru przedsiebiorcow, legitymujaca si¢ numerem
NIP: 7543345072 (dalej: ,,Organizator™).

Organizator dziata na zlecenie Bonarka City Center Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
(kod pocztowy: 00-105), przy ul. Twardej 4, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000510842,
NIP 5252587390, REGON 147254436.

3. Akcja odbywac si¢ bedzie w dniu 14.10.2026r. w godzinach 12 —20 na terenie
Centrum Bonarka City Center, zlokalizowanego w Krakowie na ul. Kamienskiego 11.

4. Informacja o limitach nagréd znajduje si¢ w tresci regulaminu.

5. Warunkiem udziatu w Akcji jest posiadanie aktywnego konta Uzytkownika w
Aplikacji mobilnej SPOT dla Centrum Handlowego Bonarka City Center.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do wydawania nagrod wytacznie w godzinach

funkcjonowania Punktu Akcji.
W ramach akcji przewidziano nastepujace nagrody:

e 15 kart podarunkowych o wartos$ci 50 zl kazda — o kazdej petnej godzinie trzech
pierwszych uczestnikdw, ktoérzy pomyslnie ukoncza gre terenowa, otrzyma po jedne;j
karcie podarunkowej o wartosci 50 zt. Decyduje kolejno$¢ pomyslnego zeskanowania
wszystkich kodow QR.

e 500 punktow w aplikacji SPOT — kazdy kolejny uczestnik, ktory pomyslnie
ukonczy gre terenowa, otrzyma 500 punktow w aplikacji SPOT.

7. Akcja odbywac si¢ bedzie zgodnie z niniejszym Regulaminem, dostepnym w
aplikacji mobilnej SPOT oraz na stronie https://www.bonarka.com.pl/.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI
1. Uczestnikiem akcji (dalej ,,Uczestnik™) moze by¢ tylko petnoletnia osoba fizyczna



— konsument w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego (,,Za konsumenta uwaza si¢ osobe
fizyczng dokonujaca czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cia
gospodarczg lub zawodowg”), ktdra speini warunki okreslone w § 3 ponize;j.

2. W Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, pracownicy podmiotéw
organizujacych akcji, oraz inne osoby wspotpracujace przy organizacji lub obstudze akcji,
wszyscy niezaleznie od rodzaju umowy z pracodawca. Pracownikiem w rozumieniu
Regulaminu jest zar6wno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i osoba
wspolpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na podstawie umowy
o dzielo, umowy zlecenia).

3. Udziat w Akcji 1 udostgpnienie zwigzanych z udziatem danych (adres e-mail, na
ktoéry zostalo zarejestrowane konto w aplikacji mobilnej SPOT, kod QR nagrody, informacja
o koncie VIP Uczestnika Aplikacji SPOT dla Centrum Handlowego Bonarka City Center jest
catkowicie dobrowolne i odbywa si¢ na podstawie formularza i tam zawartych zgdd.

4. Udziat w Akcji oraz udostgpnienie danych odbywa si¢ dobrowolnie i wyrazenie
zgody na publikacje wizerunku ma charakter nieodptatny.

§ 3 ZASADY AKCII
1. W Akcji moga wzig¢ udziat osoby posiadajgce aktywne konto w aplikacji mobilnej
SPOT, ktore w dniu 14.10.2026 r. zeskanuja wszystkie pig¢ kodow QR umieszczonych w
r6znych miejscach na terenie Centrum Handlowego Bonarka City Center, w kolejnosci od 1
do 5. Kody nie mogg zosta¢ zeskanowane przez Uzytkownika w dowolnej kolejnosci. W celu
wybrania nagrody nalezy prawidlowo zeskanowa¢ wszystkie kody QR.
2. Laczna ilo$¢ nagrdd jest ograniczona. L.aczna pula nagrod wynosi 750 zletych
brutto:

15 szt. Kart podarunkowych Bonarka 50 PLN
Obowiazuje limit godzinowy:

12:00 - 3 karty podarunkowe
13:00 - 3 karty podarunkowe
14:00 - 3 karty podarunkowe
15:00 - 3 karty podarunkowe
16:00 - 3 karty podarunkowe

Uzytkownicy spetniajacy warunki akcji otrzymaja od Organizatora Kod QR Nagrody w
zakladce MySpot 1 zgloszg si¢ z nim do Punktu Odbioru Nagrody.

3. Organizator wskazuje, iz wyznaczony jest limit na uczestnika jednej nagrody na caty
czas trwania akcji. Weryfikacja nastepuje na podstawie Aplikacji SPOT — Uczestnik
zobowigzany jest do zeskanowania w Punkcie Akcji kodu QR nagrody w Aplikacji 1 ztozenia
podpisu na protokole odbioru nagrody.

4. Organizator wskazuje, iZ wyznaczony jest termin zeskanowania kodéw QR nagrod tj.
14.10.2026r. w godzinach 12 -16,



5. Nagrod¢ nalezy odebra¢ w dniach 14—15 pazdziernika 2026 r. w godzinach
funkcjonowania Punktu Odbioru Nagrody. Po uptywie wskazanego terminu prawo do
odbioru nagrody wygasa.

6. Warunkiem uczestnictwa w akcji jest:

a) posiadanie konta w Aplikacji SPOT przez caly okres trwania akcji

b) prawidtowe zeskanowanie pieciu kodow QR, w odpowiedniej kolejnosci, ktore zostaty
zamieszczone w roznych miejscach na terenie Centrum Handlowego Bonarka City Center,
zgltoszenie si¢ do Punktu Akcji w celu odebrania nagrody oraz zeskanowania kodu QR
nagrody w aplikacji,

¢ )ztozenie podpisu na protokole odbioru nagrody, po zeskanowaniu kodu QR w Punkcie

akcji.

7. Osoba, ktdra nie spetni warunkéw odbioru nagrody, nie nabywa uprawnien do jej
otrzymania.

8. Limit na uczestnika jest taczny dla wszystkich rodzajéw nagréd.

0. W Akcji biorg udziat zeskanowane kody QR wytacznie w dniu 14.10.2026r.

10. Zeskanowane kody QR pochodzace z okresu innego niz okres akcji, a takze
niespelniajace warunkow okreslonych w niniejszym regulaminie nie podlegajg procedurze.
11. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikéw dzialan sprzecznych z

Regulaminem w tym nieokazanie konta zarejestrowanego w Aplikacji oraz kodu QR
nagrody, obowigzujacym prawem, sprzecznych z zasadami wspolzycia spotecznego,
uznanych powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe, spotecznie niewtasciwe lub godzace
w dobra innych osob itp. W przypadku takich dziatan lub uzasadnionego podejrzenia
mozliwosci wystapienia takich dziatan — komisja akcji ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z
udziatu w wydarzeniu.

§ 4 NAGRODY W AKCIJI

1. W ramach akcji po spelieniu przez uczestnika warunkow opisanych w paragrafie 2 1 3
Uczestnikowi przyshuguje prawo do otrzymania jednej nagrody.

Nie mozna zastrzec szczegdlnych wlasciwosci nagrody ani wymieni¢ jej na inng. Uczestnik
nie moze otrzyma¢ w zamian za nagrode ekwiwalentu pienig¢znego lub rzeczowego.

§ 5 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Uczestnik wypehiajac formularz dobrowolnie i §wiadomie przyjmuje takze do
stosowania warunki niniejszego Regulaminu w zakresie przetwarzania danych.

2. Organizator, ktory jest jednocze$nie Administratorem ewentualnie danych osobowych
uczestnika oswiadcza, ze chroni dane osobowe uczestnikow na zasadach i zgodnie z
obowigzujacymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych/RODO).

3. Administrator oswiadcza, ze stosuje Srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace
ochrong przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych



ochrong, a w szczegdlnos$ci zabezpiecza dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

4. Uzyskane przez Administratora dane bgda przetwarzane w celu:

a) zapewnienia prawidlowego przebiegu akcji, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie,
wykonania obowigzkoéw powierzonych przez podmiot zlecajacy zorganizowanie akcji,

b) rozliczenia ewentualnie wystepujacych obowigzkow podatkowych wynikajacego z
przepisOw ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych,

c) w celurozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy regulamin,

d) utrwalenia przebiegu akcji w ramach fotorelacji z utrwaleniem wizerunku uczestnikow
oraz ich publikacja w mediach spoteczno$ciowych (cel marketingowy), w razie
wyrazonej zgody na cele marketingowe.

5. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane s3:

a) przez okres niezbedny do realizacji Akcji, a takze rozliczeniem ptatnosci oraz
dochodzeniem roszczen oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujacymi
wymagajacymi od Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanym Akcji;

b) w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane sg do
momentu cofnigcia zgody, przy czym cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

6. W kazdym czasie Uczestnik moze zlozy¢ wniosek do Administratora w sprawie jego
danych osobowych z prosba i informacje, cofniecie badz modyfikacje udzielonej zgody,
poprzez przestanie stosownego pisma listem poleconym na adres siedziby Administratora. W
celu weryfikacji wniosku niezbedne jest podanie: petne dane osobowe umozliwiajace
odpowiedz (imig, nazwisko, dane adresowe), dane umozliwiajace identyfikacje udzielonej
zgody (data udzielenia zgody, akcji ktérego dotyczyta zgoda) oraz tres¢ zadania (doktadne
wskazanie o jakg informacje¢ badz modyfikacj¢ chodzi). Wnioski sg rozpatrywane w
terminie 30 dni od daty wptywu pisma, w razie przestania zadania Administrator moze
weryfikowaé prawdziwos$¢ 1 zakres zapytania.

7. Uczestnikowi przystuguje prawo do zadania usunigcia, uzupetnienia lub zmiany danych
osobowych przetwarzanych przez Administratora.

§ 6 POSTEPOWANIE REKLAMACYIJINE

1. Wszelkie Reklamacje zwigzane z przebiegiem akcji moga by¢ sktadane na adres
supportpl@myspot.space najpdzniej w terminie do 14 dni od daty zakonczenia akcji (liczy
si¢ data otrzymania reklamacji przez Organizatora).

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

l. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami dla celéw zwigzanych z organizacja i przeprowadzeniem Akcji. Uczestnik
wyrazaja zgode na wykorzystanie, przetwarzanie przez Organizatora swoich danych
uzyskanych w zwigzku z organizacja i przeprowadzeniem Akcji.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia
udziat w Akcji. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.



3. Prawa i1 obowigzki Organizatora oraz Uczestnikow okre§lone sa wytacznie w
niniejszym Regulaminie; wszelkie informacje o Akcji dostgpne w materiatach reklamowych
majg charakter jedynie informacyjny.
4. Poprzez zgloszenie do Akcji Uczestnik potwierdza, ze zapoznat si¢ z niniejszym
Regulaminem, rozumie jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady Akcji
zawarte w niniejszym Regulaminie.
5. Wszelkie ewentualne spory zwigzane z realizacja Akcji Strony bedg sie staraty
rozwigza¢ w sposob polubowny. W przypadku nie dojscia do polubownego rozwigzania
ewentualnego sporu, spor rozstrzygany bedzie przez wtasciwy Sad Cywilny.

Bonarka City Center, 12.10.2026r.
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